( MeTodologia de la Red Nacional de Integracion y
Desarrollo de Software Libre (MerRinde)

Centro Nacional <Logo de la Empresa= e o
de Tecnologias de Informaaén POPOrBCSn - Conrmaeion - COmMNIE®”

<Logo de la Empresa Cliente>

Visién del Sistema
Proyecto: <Nombre del Proyecto>

Version: <x.y.z>

Nota: El texto incluido en rectangulos azules y el exhibido en cursiva azul (Estilo=InfoBlue) se
incluye con el fin de proporcionar una guia para el llenado de este documento y debe ser eliminado
antes de publicar el documento. Un parrafo incorporado después de este estilo sera fijado
automaticamente al normal (Estilo=InfoBlue).

Para personalizar los campos automdticos (campos con fondo gris) en OpenOffice.org Writer, debe
seleccionar Archivo>Propiedades y en la pestaiia descripcion sustituya los campos de Titulo, Tema
v Comentarios por la informacion apropiada para este documento. Después de cerrar el didalogo,
los campos automdticos seran actualizados automaticamente. Para actualizar la numeracion del
Indice de Contenido haga clic derecho sobre este campo automdtico y luego clic en Actualizar
Indice/Tabla. ~ Vea la ayuda del OpenOffice.org para mds informacion sobre el trabajo con
campos.

Descripcion del Artefacto: Describe los objetivos principales del proyecto, funcionalidades y
restricciones en forma concisa; es un resumen del proyecto apto para la toma de decisiones, ofrece
una descripcion del sistema a ser desarrollado desde la perspectiva de los requerimientos mas
importantes. Este documento captura las expectativas de los que soportan el desarrollo del
proyecto.

Identificador del documento: <insertar identificador del documento>



Vision del Sistema

<Nombre del Proyecto>

| Version: <x.y.z>

Historial de Revisiones

Version

Fecha

Autor

Descripcion

<X.y.z> <dd/mm/aa>

<nombre>

<especificaciones>

<Nombre de la Organizacion>,<Afo>

Pag. 2 de 11




Vision del Sistema

<Nombre del Proyecto>

| Version: <x.y.z>

indice de Contenido

I (9] (oo [UToTo] o] o TR 5
I (7= 1 g L] Y 5
1.2 Definiciones, ACrONIMOS Y ADIEVITUIAS. .......cicuiiieiiiiiiie ettt e seiiee e et e e e et e e e e eabee e e e snbaeaesenteeeeennneeas 5
(IRCI B TeTel0 [0 [= a1 (o TSR £=1 = Toi (o] g P= o [0 1N 5

A X o1 Ter (oL e [=T I o {o] o] [T o o = TSRS 5
2 B D LY aT (el o) a I L= M md o] o1 (=Y 0 1 F= VAT 5

b I B = I = ] o] 11 0 1= TR 5
W B B =Y I [ o o Y- T (o RSP PP UPPPPPIRt 5
P IR T B L= (o1 N =Tox =T Lo 1= F T 5
P N B =Y P TS Yo [V o3 o] o OO 6
A o 1 (U = o [ IS ] (=10 1 = VTR 6
2.2.1 Identificacion del Segmento del Mercado ............coooiiiiiiiiiiiiiee e 6
2.2.2 PUDBICO ODBJELVO ....veviiiiiee ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e s ennnbaeaeeeaaaeeeannns 6
2.2.3TaAMANO EI MEICAUO ... .ceeeeeeeeeee e et e e e et e e e e e e e e e e e e e e e et e e e etaeeaenaaaees 6
B B 0] 4] o= (o o] (= PP 6
2.2.5 Caracteristicas del SiSTEMA ........cooooeeeei e e e 6
2.2.6 BENESICIOS Al SISTEMAL. ......e et e e e e e 7
2.3 Ventajas del NEGOCIO. .....ceeiuiiiiieiiiie ettt e e e bt e e e bt e e e s aab bt e e e s bbbt e e e aanae e e e s anneeeas 7

O IS T 1S (=10 b= TR 7
3.1 ASPECIOS del SISTEMA. ... .. et e e e e e e e 7
K 07 o Y- Tox o F= To [ T PSPPI 7
3.3 Aspectos Aceptados y Dependencias del SiStema .........coocviiiiiiiiiiiiii e 7
R 1011 7= F= Tl o] o TP 7
R O o1 (o1 IVl o =T [ 1 PSP PRSPPI 8

A OTN =1 [o F= o [T e Lo IS ] (T 1 - TR 8

SR N A= (=30 (ST 0= 1[0 F=To TR 8

(S I g1 ¥=To (o] g T=1- T U TP URTR 8

7 Descripciones de 10S INVOIUCTAAOS ..........oooiiiiiiiiieeeeeeeeeeeee e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaaaaaaaaaans 8
A a1 o1 L=T a1 (e [T LU LT £ 5 TR 8
7.2 Perfil d€ 10S INVOIUCTAUOS. ... ..iiiieiiiei et e e e e e e e e e e e e e aeaeeaeaeas 9

8 Otros Requerimientos del SISTEMA.........ooiiii et e e e e e e e e e aeeeeeaeee s 9
TR AN 0 1 0T T=T 01 =1 ST 9
A B =TT o] o 1Y o o TSP 9
LIRS  F= 1o AT1VE= = Y 10
T A Yo 072 L (=TT 10

<Nombre de la Organizacion>,<Afo>

Pag. 3 de 11



Vision del Sistema

<Nombre del Proyecto>

| Version: <x.y.z>

8.5 Estandares Aplicables..............cccco i

9 Documentacion Requerida ...........ccccevviiiiiiiiieeeeeeee e

<Nombre de la Organizacion>,<Afo>

Pag. 4 de 11



Vision del Sistema

<Nombre del Proyecto>

| Version: <x.y.z>

Vision del Sistema

1 Introduccién

1.1 Alcance.

Describir el alcance de este documento, mencionar los proyectos asociados y que se ve afectado

por este documento.

1.2 Definiciones, Acronimos y Abreviaturas.

En este apartado se debe mostrar las definiciones de todos los términos, siglas y abreviaciones
requeridos para entender este documento, a su vez estas se deben reflejar en el glosario del

sistema.

1.3 Documentos relacionados.

Para poder visualizar las referencias a otros documentos, se debe de llenar la tabla que se muestra

a continuacion:

Titulo Fecha Organizacion Identificador del
documento
<titulo> <dd/mm/aa> <nombre> <Ild documento>

2 Aspectos del Problema

2.1 Definicion del Problema.

2.1.1 El Problema

Debe responder:

¢Cual es el problema que se esta atacando?
2.1.2 Del Impacto

Debe responder:

¢Cuales son los efectos resultantes que ocasiona el problema?
2.1.3 De los Afectados

Debe responder:
¢Cuales son los involucrados que el problema esta afectando?
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2.1.4 De la Solucioén

Se deben mencionar algunos beneficios que conlleva a una solucién exitosa. Hay que indicar
de forma clara el tipo de sistema que seria la solucion.

2.2 Postura del Sistema.

Se debe mencionar un conjunto de lineamientos que resumen el posicionamiento que se intenta
lograr con el desarrollo del sistema en el mercado.

2.2.1 Identificacion del Segmento del Mercado

Debe responder:

¢En qué segmento de mercado se encuentra localizado este producto?

¢Cual es la categoria del sistema?

Software Anti-virus

Herramientas de desarrollo Open-source para disefio de bases de datos con SQL.
Sistemas de Informacién Gerencial

Sistema transaccional

2.2.2 Publico Objetivo

Debe responder:
¢Cual es el publico objetivo para este producto? Incluya caracteristicas especificas.

2.2.3 Tamano del Mercado

Debe responder:

¢Cuél es el tamario del mercado total disponible? Cite referencias si las usa.
10,000 usuarios [articulo de revista].

100 millones, con una tasa de crecimiento anual del 4% [analisis de la industria].

2.2.4 Competidores

Debe responder:

¢ Cuales son otras opciones con las que cuentan los usuarios o que productos comerciales ya
atienden estas mismas necesidades?

« Competidor No. 1

« Competidor No. 2

« Soluciones "hagalo-Ud.-mismo"

2.2.5 Caracteristicas del Sistema

Sefiale las caracteristicas mas relevantes del sistema a desarrollar y su diferencia con los
sistemas ofrecidos por los competidores.
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2.2.6 Beneficios del Sistema

Haga una lista de los principales beneficios que este producto traera. Para cada uno,
identifique al beneficiario. Cada beneficio debera ser descrito en términos reales, sin referirse
exclusivamente a este producto.

2.3 Ventajas del Negocio.

En este apartado deben responderse las siguientes preguntas: ¢;Por qué la organizacion invierte
en desarrollar este sistema? ;Cual es el beneficio estratégico para el Negocio? y ;Cual es la meta
estratégica? Aqui se describe en resumen las oportunidades de negocio que se alcanzan con este
proyecto.

3 El Sistema

3.1 Aspectos del Sistema

En este apartado se percibe al sistema con otros sistemas relacionados y el ambiente del usuario.
Identificar si el sistema es independiente o forma parte de uno mayor, mencionar si existen
interconexiones con otros sistemas, interfaces externas, etc. y cualquier otro detalle que favorezca a
describir los diversos aspectos que puede llegar a tener el sistema.

3.2 Capacidades

En este apartado se debe reflejar las necesidades del cliente y las macro-caracteristicas que tendra
el sistema, y las cuales conllevan a la satisfaccion de los requerimientos que se han establecido. Se
debe llenar la siguiente tabla:

Necesidades del Cliente:

Necesidad del Cliente No. 1
»  Necesidad del Cliente No. 2

Macro-Caracteristicas del Macro-Caracteristicas del Sistema No. 1
Sistema: « Macro-Caracteristicas del Sistema No.2

3.3 Aspectos Aceptados y Dependencias del Sistema

Mencionar los factores que causan un impacto en las caracteristicas establecidas previamente.
Listar aspectos ya asumidos, que si sufren cambios puede verse afectada la vision del sistema.

Dependencia Descripcion

Nombre de la Dependencia | Descripcion y justificacion de la existencia de la dependencia

3.4 Instalacion

Seniale los requerimientos de instalacién. Este aspecto puede afectar el codigo o crear la necesidad
de separar las instalaciones del software en varios paquetes.
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4

5

6

7

3.5 Costos y Precios

Los costos pueden afectar la definicion y la instalaciéon del sistema, en los sistemas que son
creados y vendidos a clientes externos y para aplicaciones desarrolladas internamente. Se
consideran los costos y precios del proyecto como confidenciales, se debe colocar una explicacion
en este apartado de todos los costos en que puede llegar a alcanzar el desarrollo del proyecto.

Cualidades del Sistema

En este apartado se debe incluir una lista breve de las cualidades del sistema, descripcion de la
funcionalidad y cualquier rasgo relevante de usabilidad. Se debe llenar la tabla que se muestra a
continuacion enfocandose en las cualidades necesarias y manteniendo las descripciones a un alto nivel
de abstraccion:

N° Cualidad Descripcion Prioridad | Precedencia

Niveles de Calidad

Se debe definir los niveles de calidad con respecto a la robustez, desempefio, usabilidad y otros
atributos de requerimientos no funcionales.

Limitaciones

Indicar cualquiera de las limitaciones externas, de disefio y otras. Esto incluye las limitaciones de
Software, Hardware, Costos, etc.

Descripciones de los Involucrados

7.1 Ambiente del Usuario

Se debe especificar el ambiente de trabajo del usuario. Reflejar el nimero de personas
responsables de una tarea ;Cuanto tiempo toma una actividad del ciclo? ;Cantidad de tiempo que
se toma cada iteracion?

Adicionalmente incluya Las limitaciones comunes: ambientes moviles, tecnologias inalambricas
fuera de la empresa, etc. Mencionar las plataformas que son usadas hoy y las que se usaran en el
futuro, las otras aplicaciones que estan en uso y si este desarrollo requiere integrarlas.
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7.2 Perfil de los Involucrados

Se describe cada involucrado que participa en el sistema, los cuales pueden ser un usuario,
departamentos y desarrolladores. El perfil en que debe estar basado en cada uno de los
involucrados debe contener como minimo los siguientes aspectos:

Nombre: Nombre del Involucrado

Tipo: Calificar la experiencia del involucrado, conocimiento técnico y grado de
refinamiento, el lider del negocio, usuario experto, usuario casual, y otros.

Descripcion: Debe describir el tipo de involucrado, su responsabilidad y el interés que
tiene con el sistema

Actividades: Debe mencionar el conjunto de actividades en las cuales esté involucrado

_ participara en el desarrollo del proyecto.
Criterios de Exito: | Especificar cual es el criterio de aceptacion del proyecto para este

involucrado.

Objetos: Debe especificar los nombres de los objetos en los cuales interviene el
involucrado.

Comentarios: Reflejar cualquier informacién importante referente a la labor a realizar

por el involucrado.

8 Otros Requerimientos del Sistema

En esta seccion se listan los estandares aplicables, requerimientos de hardware o de plataforma,
requerimientos de desemperio y requerimientos del ambiente.

8.1 Ambientales

Describa los Requerimientos Ambientales. Para los sistemas basados en hardware, las condiciones
ambientales requeridas pueden ser: temperatura, radiacion, entre otros. Para los usos del software
los factores ambientales pueden incluir ambiente de usuario, condiciones del uso, manejo de
errores y restauracion, etc. Se debe llenar la siguiente tabla:

Requerimiento Ambiental Descripcion

8.2 Desempeiio

En este apartado se debe especificar el desempeiio que se desea alcanzar con el sistema. Esto
debe reflejar aspectos como el ancho de banda, tiempo de respuestas, etc. Se debe llenar la
siguiente tabla:

Requerimiento Descripcion
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8.3 Hardware

Se debe definir los requerimientos de hardware del sistema que sirvan de apoyo a la aplicacion.
Puede contener requerimientos de memoria, periféricos, etc. Hay que llenar la siguiente tabla:

Requerimiento Cantidad Descripcion

8.4 Software

Se debe definir los requerimientos de software del sistema que sirvan de apoyo a la aplicacion para
su correcto funcionamiento. Hay que llenar la siguiente tabla:

Requerimiento | Version Fabricante Descripcion

8.5 Estandares Aplicables

Completar la tabla con todos los estandares que el sistema debe satisfacer. Debe reflejar
estandares legales, regulatorios, de calidad (ISO, ITIL), de comunicacion (TCP/IP, Frame Relay,
X.25), etc.

Estandar Descripcion

9 Documentacién Requerida

Hacer una lista detallada con todos los documentos que hay que elaborar para soportar el desarrollo del
sistema, tales documentos suelen ser el manual del sistema, manual de usuario, etc. Se debe llenar la
tabla que se muestra a continuacion:

Documento Descripcion

Nombre Descripcién Breve
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